Fonctionnement du paramétrage de l'offre de service

Ce document présente pour chaque type d'offres les thèmes, actes nationaux et le type d'écran qui sera affiché.
Les propositions rattachées à un acte national de service 

	Type d'offre
	Thèmes possibles (*)
	Suivi MER
	Actes nationaux de service mobilisables
	type d'écran, remarques

	Offre d'emploi
	Accès à l'emploi
	oui

oui

ouii
	Mer sur une offre autres

Mer sur une offre Pôle Emploi

Mer sur un offre d'intérim
	Offre d'emploi

	Offre de formation
	Formation
	oui

oui

oui
	Mer sur des formations d'insertion

Mer sur des formations d'adapt. à l'emploi

Mer sur des formations qualifiantes 
	Offre de formation interne (hors base CARIF)

	Demande d'aide financière
	Tous les thèmes (*)
	oui
	Demande d'aide financière
	Montants visibles lors de la proposition sur un dossier

	Intermédiation
	Accès à l'emploi
	oui
	Intermédiation jeune-entreprise
	Nécessité de préciser un partenaire lors de la proposition sur un dossier

	
	Formation
	oui
	Intermédiation jeune-organisme
	

	
	Logement
	oui
	Intermédiation jeune-bailleur
	

	
	Citoyenneté
	oui
	Intermédiation jeune-organismes
	

	
	Loisirs
	oui
	Intermédiation jeune-organisme
	

	Animation collective

ou

Autre service
	Accès à l'emploi
	oui
	MER sur presta de rech d'emploi
	On utilisera le type d'offre  Animation collective pour définir un atelier ou une information collective pourvant comporter des sessions.

Il convient d'associer les actes de service de type MER (en bleu)

On utilisera le type d'offre Autre service pour toutes les propositions sans suivi telles que les infos et conseils

	
	
	oui
	MER sur presta d'évaluation
	

	
	
	non
	Conseil sur la recherche d'emploi
	

	
	
	non
	Info et conseil sur les aides
	

	
	
	non
	Info et conseil sur les offres
	

	
	
	non
	Info et conseil sur l'évaluation
	

	
	
	oui
	Accompagnement à la création/ reprise d'entreprise
	

	
	Formation
	
	Info et conseil sur les formations
	

	
	Projet professionnel
	oui
	Mer sur des prestations de mobilisation
	

	
	
	oui
	Mer sur des prestations d'orientation prof.
	

	
	
	oui
	Mer sur des prestations d'évaluation
	

	
	
	non
	Conseil sur l'orientation professionnelle
	

	
	
	oui
	Diagnostic de la situation persnonelle et sociale
	

	
	
	non
	Info et conseil sur la mobilisation
	

	
	
	non
	Info et conseil sur les aides à l'emploi
	

	
	
	non
	Info et conseil sur les évaluations
	

	
	Logement
	non
	Information et conseil sur le logement
	

	
	
	non
	Information et conseil sur les aides
	

	
	
	oui
	MER pour un logement autonome
	

	
	
	oui
	MER pour un logement d'urgence
	

	
	
	oui
	MER pour un hébergement
	

	
	Santé
	oui
	Orientation sur un service santé
	

	
	
	non
	Info et conseil sur la santé
	

	
	
	non
	Info et conseil sur les prises en charge
	

	
	Citoyenneté
	non
	Information et conseil sur la citoyenneté
	

	
	
	oui
	Orient. vers un service, un partenaire citoy.
	

	
	
	oui
	Orientation vers un dispositif/programme
	

	
	
	non
	Conseil sur l'accès aux droits
	

	
	Loisirs, Sport, Culture
	oui
	Orientation vers un dispositif
	

	
	
	non
	Information et conseil
	


(*) Les thèmes sont : Accès à l'emploi, Formation, Logement, Projet, Santé, Citoyenneté, Loisirs

Remarques :
Les actes nationaux de service "Demande de prise en charge" et "Demande de visite médicale" ne semblent pas utilisables. On ne peut les associer à aucune sorte de service santé.

Par défaut tous les services dont l'acte national est Info et conseil est à l'état Réalisé quand ils sont proposés sur un dossier. Les autres services sont à l'état Prescrit.
En résumé :

	Vous souhaitez créer
	Type d'offre

	une offre d'emploi
	Emploi

	une offre de formation
	Formation. Mais privilégier les formations externes (ancienne base "CARIF")

	une aide financière
	Aide financière

	mise en relation avec un partenaire
	Intermédiation : il est obligatoire d'indiquer un partenaire lors de la proposition. Si pas de partenaire, indiquer "Mission Locale".

	un atelier, une prestation collective
	Animation collective. Attention à bien définir l'acte national de service (éviter Info et Conseil)

	une proposition sans suiivi, un contenu d'entretien
	Autre service. Acte national de service plutôt de type "Info et conseil"

	une proposition avec suivi de type MER
	Autre service et acte national de service dont l'intitulé commence par MER, Orientation ou Intermédiation
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